
CRAM
Une offre Edge au service de 
la performance énergétique 

Basé au Havre depuis 1958, CRAM se positionne comme un acteur de 
la transition énergétique. L’entreprise accompagne ses clients dans le 
domaine de la performance énergétique et environnementale via une 
gestion « Smart » des GTB, GTC et GTE de leurs bâtiments. 
Dès 2012, le logiciel de supervision Panorama a été choisi pour pilo-
ter l’ensemble des installations de leurs différents projets sur l’Ile de 
France, la Normandie et la Picardie. Afin de répondre à leurs engage-
ments contractuels, CRAM s’appuie au quotidien sur cette plateforme 
de Supervision fiable, évolutive et pérenne. Partenaires depuis main-
tenant 10 ans, Codra et CRAM travaillent main dans la main pour 
innover et répondre aux enjeux de l’efficacité énergétique.

en chiffres

L’innovation au coeur du bâtiment connecté

CRAM propose aujourd’hui la « Lyris Box » basée sur la nou-
velle technologie Panorama Edge to Service. Composée d’un 
PC fanless équipé d’un Panorama E2, cette box est installée 
directement sur site et fait office de Supervision locale et auto-
nome. L’ensemble des flux d’informations sont ensuite remon-
tés de manière entièrement sécurisée dans une Hypervision 
distante pour un pilotage centralisé du parc installé. 

Cette nouvelle architecture répond également aux contraintes 
opérationnelles des gestionnaires de patrimoine afin d’optimi-
ser leurs opérations au quotidien :

•	 Administrer et piloter à distance les installations via un sys-
tème centralisé

•	 Disposer de supervisions locales et autonomes 
déployables par des «non-sachants»

•	 Collecter les données en temps-réel avec un système 
d’enregistrement local en cas de coupure réseau

•	 Utiliser des protocoles de communication standards.

S’appuyant sur les dernières innovations Codra, l’offre 
Panorama Edge to Service offre un outil d’administration 
unique au cœur du dispositif. Gestion des configurations et du 
versioning applicatif, gestion des secrets et de la synchronisa-
tion des applications, le Edge Controller, se positionne comme 
un véritable chef d’orchestre du système de Edge Computing.

+ 900 villes et communes équipées

+ 20 000 compteurs énergétiques

+ 200 applications installées

+ 1 000 d’ici quelques années
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Hypervision centralisée et sécurisée

Expertise métier

« Lyris Box » basée sur la technologie  
Panorama Edge to Service

Concrètement, les supervisions locales récupèrent sur le terrain les données 
des automates et des objets connectés. Elles sont ensuite envoyées de 
manière sécurisée via internet à l’Hypervision centralisée située au siège de 
CRAM au Havre. Celle-ci agrège, fédère et exploite ainsi l’ensemble des informa-
tions remontées par les « Lyris Box ». 
CRAM dispose donc d’une supervision locale et unique lui permettant de 
répondre aux demandes de ses clients en temps-réel et ainsi d’améliorer leur 
satisfaction tout en optimisant les consommations d’énergie. 

Une Hypervision centralisée

Evolutivité et répétabilité

L’offre Edge to Service de Codra a permis à CRAM de refondre totalement son 
système de Supervision et d’innover dans sa proposition de valeur. Interopéra-
bilité, évolutivité et répétabilité du système sont les piliers de l’offre. Le tout en 
sécurisant les flux de communication. 

« Panorama est adaptable et modulable à volonté, on trouve toujours une 
solution ! » indique Jean-Marc EICHHOLTZER, Directeur de la GTB chez CRAM. 
« Le développement de notre nouvelle offre, à la pointe de l’innovation, a 
été rendu possible grâce à la proximité et à la disponibilité des experts et 
équipes support Codra mixé à la vision métier de CRAM » ajoute-il.

Une exploitation d’envergure
Grâce à la technologie Edge to Service, CRAM sera en capacité d’exploiter  
+ 1 000 applications en simultané d’ici quelques années. Gains substantiels sur 
le temps de déploiement, optimisation des coûts et des délais de maintenance, 
réduction du nombre de matériels installés et du nombre de déplacements à 
effectuer, la gestion quotidienne pour chaque site client est ainsi facilitée et opti-
misée. 
Aujourd’hui, CRAM intègre les solutions Panorama en OEM dans son catalogue 
et devient ainsi le système de supervision et de télégestion permettant de piloter 
et d’optimiser les consommations énergétiques de plusieurs centaines d’ins-
tallations. Les clients peuvent ainsi suivre au quotidien leurs consommations, 
réduire leurs empruntes Carbone et réaliser des économies d’énergie. 


